Allg. Dienstleistungsbedingungen Biirgerhaus _ , -
s vy

8 1 Vertragsgegenstand

1. Vertragsgegenstand sind die Basis- und Servicepakete des Burgerhauses Hurth. Die
Konkretisierung erfolgt im Vertrag.

2. Der Veranstalter hat sich bei der Ubergabe der Raumlichkeiten von dem
ordnungsgemalen Zustand Uberzeugt. Eventuelle Beanstandungen sind sofort dem
Birgerhaus zu melden. Nachtragliche Beanstandungen kénnen nicht mehr geltend
gemacht werden.

Es durfen vom Nutzer ohne besondere Zustimmung des Birgerhauses keine
Veranderungen vorgenommen werden, insbesondere sind auch die Werbeflachen
Gegenstand des Vertrages und durfen weder verdeckt noch entfernt werden.

§ 2 Dienstleister
1. Der Dienstleister ist das Birgerhaus.
§ 3 Nutzer/Veranstalter

1. Der im Mietvertrag angegebene Nutzer ist fur die in den Basisleistungen bzw. auf
dem gemieteten Gelande durchzufiihrende Veranstaltung gleichzeitig Veranstalter.
Eine Uberlassung an Dritte ist dem Veranstalter nur mit ausdriicklicher schriftlicher
Genehmigung des Blrgerhauses gestattet.

2. Auf allen Drucksachen, Plakaten, Eintrittskarten, Einladungen etc. ist der
Veranstalter anzugeben, um kenntlich zu machen, dass ein Rechtsverhaltnis
zwischen dem Veranstaltungsbesucher und dem Nutzer/Veranstalter besteht, nicht
etwa zwischen Besucher oder anderen Dritten und dem Vermieter.

3. Der Nutzer/Veranstalter hat dem Birgerhaus einen Verantwortlichen zu benennen,
der wahrend der Inanspruchnahme anwesend und fiir den Dienstleister erreichbar
sein muss.

8 4 Vertragsabschluss

1. Schriftlich oder mundlich beantragte Terminvornotierungen sind fur Nutzer und
Dienstleister unverbindlich.
Auch die Vornotierungen sind schriftlich mitzuteilen, im Gegenzug macht das
Burgerhaus eine schriftliche Terminbestatigung, die verbindlich ist.
Der Nutzer verpflichtet sich, eine anderweitige Inanspruchnahme oder einen Verzicht
auf den vornotierten Termin dem Dienstleister unverzuglich mitzuteilen. Auch dem
Dienstleister obliegt diese Mitteilungspflicht.

8 5 Zweck und Ablauf der Veranstaltung

1. Im Interesse einer optimalen Vorbereitung und Durchfiihrung der Veranstaltung hat
der Nutzer vor oder bei Abschluss des Vertrages, spatestens aber drei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn, dem Dienstleister genaue Informationen tiber Zweck und
Ablauf der Veranstaltung in Form einer Organisationsibersicht bekannt zu geben.
Einlass erfolgt in der Regel eine Stunde vor Beginn der Veranstaltung.

Der Veranstalter verpflichtet sich, bis zum Beginn des Kartenvorverkaufs dem
Dienstleister eine Buhnenanweisung mit samtlichen Aufbauhinweisen zuzuleiten.
Nur so kann der Verkauf nicht behinderter Platze vermieden werden.
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Die Entscheidung, ob und inwieweit eine Veranstaltung fur den Dienstleister
geeignet ist und zugelassen wird, trifft allein der Dienstleister.

§ 6 Nutzungsdauer

1.

Die Leistungen werden lediglich fur die im Vertrag vereinbarte Zeit erbracht.
Anderungen haben gegebenenfalls Nachforderungen des Dienstleisters bzw. Dritter
zur Folge.

Erforderliche Auf- und Abbautage sind mit dem Dienstleister vor Abschluss des
Vertrages zu vereinbaren.

Eingebrachte Gegenstande sind vom Nutzer/Veranstalter innerhalb der Nutzzeit
restlos zu entfernen. Nach Ablauf der Nutzzeit konnen sie kostenpflichtig entfernt
und evtl. auch bei Dritten auf Kosten des Nutzers eingelagert werden. Eine Haftung
hierfir wird vom Dienstleister ausdriicklich ausgeschlossen.

§ 7 Kosten fir Basis- und Serviceleistungen

1.

W

Das vertraglich vereinbarte Nutzungsentgelt muss, sofern nichts anderes vereinbart,
spatestens 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung auf einem der angegebenen
Konten des Dienstleisters eingegangen sein. Vereinbarte Nebenkosten sowie
andere an den Dienstleisters zu erbringende Zahlungen werden innerhalb von zehn
Tagen nach Rechnungsdatum fallig.

Zahlungen sind ohne Abzug vorzunehmen.

Die durch den Vorverkauf vereinnahmten Eintrittsgelder werden vom Dienstleister
erst nach der Veranstaltung abgerechnet.

§ 8 Werbung

1. Die Werbung fir die Veranstaltung ist alleinige Sache des Veranstalters. In den

R&umen und auf dem Geléande des Birgerhauses bedarf sie der besonderen
Einwilligung. Ihre Durchfiihrung kann jedoch seitens des Dienstleisters entgeltlich
ubernommen werden.

Das zur Verwendung anstehende Werbematerial ist vor Veroffentlichung dem
Dienstleister vorzulegen. Dieser ist zur Ablehnung der Vero6ffentlichung berechtigt,
insbesondere, wenn sie nicht in den Rahmen der tblichen Werbung passt oder den
Interessen des Burgerhauses widerspricht.

Texte und Eindrucke, die das Burgerhaus und seine Verkaufsorganisation betreffen,
werden vom Burgerhaus angegeben.

Wildes Plakatieren ist gesetzlich verboten und verpflichtet den Veranstalter zum
Schadensersatz.

8 9 Durchfuhrung des Kartenverkaufs

1. Der Kartenvorverkauf und Kartenverkauf obliegt dem Veranstalter. In der Regel stellt

jedoch das Birgerhaus seine Einrichtung und seine bestehende
Verkaufsorganisation dem Veranstalter zur Verfligung.
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§ 10 Steuern sowie GEMA-Geblhren

1.

2.

3.

Fur alle Einnahmen der Veranstaltung (Karten, Programmverkauf etc.) ist die
Mehrwertsteuer vom Veranstalter zu entrichten.

Die rechtzeitige Anmeldung vergnigungssteuerpflichtiger Veranstaltungen obliegt
dem Veranstalter, der Anmeldenachweis unterliegt dem zahlungspflichtigen
Veranstalter.

Die GEMA-Gebuhren werden vom Veranstalter selber an die GEMA abgefuhrt.

§ 11 Bewirtschaftung

1. Die gesamte Bewirtschaftung bei Veranstaltungen aller Art auf dem Gelande oder in

den Raumlichkeiten des Birgerhauses ist ausschlief3lich Sache des Birgerhauses.
Dies gilt insbesondere fir jeglichen gastronomischen Bedarf - Getranke, Speisen,
Tabak, Eis, Stldwaren, etc.

Nach besonderer Vereinbarung wird im Einzelfall dem Veranstalter gegen
Bezahlung gestattet, auf dem Geléande oder in den Raumlichkeiten des
Blrgerhauses Programme, Tontrager, bzw. Waren aller Art selbstandig zu verkaufen
oder verkaufen zu lassen.

Bei 6ffentlichen Veranstaltungen ist eine Pause von mindestens 20 Minuten vom

Veranstalter einzulegen.

§ 12 Gebuhren

1. Das Einlasspersonal, Garderoben- und Toilettendienst wird nach Vereinbarung

gestellt und geht zu Lasten des Veranstalters.

Das Burgerhaus trifft die Entscheidung, ob und in welchem Umfang die Garderobe
fur die jeweilige Veranstaltung zur Verfigung gestellt wird. Die Garderobengebuhr ist
nach MalRgabe des aushdngenden Tarifes von den Besuchern zu entrichten, eine
entsprechende Garderobenversicherung wird vom Birgerhaus abgeschlossen.

Bei geschlossenen Veranstaltungen kann dem Veranstalter fur die
Garderobenbenutzung ein Pauschalpreis eingeraumt werden.

8 13 Benutzung von Instrumenten und technischen Anlagen

1. Der Fliigel und andere Musikinstrumente kénnen, sofern vorhanden, vom

Veranstalter gegen ein entsprechendes Entgelt genutzt werden.

Das Stimmen der Instrumente wird auf Kosten des Veranstalters durch Fachkréfte
vorgenommen.

Instrumente und technisches Gerat miissen bei Ubergabe vom Nutzer auf ihren
ordnungsgemafen Zustand hin Gberprift werden. Liegen bei Ruckgabe evtl.
Schaden vor, so erfolgt eine Reparatur bzw. ein Neukauf auf Kosten des
Veranstalters.

8 14 Rundfunk, Fernsehen, Fotos, Bandaufnahmen

1. Diesbeziigliche Aufnahmen bzw. Ubertragungen des Veranstalters oder Dritter

bedilrfen der Zustimmung des Dienstleisters, wofir in der Regel an das Birgerhaus
ein zu vereinbarendes Entgelt zu zahlen ist.
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§ 15 Haftung

1.

2.

Der Veranstalter tragt das Risiko fur das gesamte Programm und den reibungslosen
Ablauf der Veranstaltung, einschlie3lich Vorbereitung und nachfolgende Abwicklung.
Der Veranstalter haftet insbesondere fiir alle Personen- und Sachschéden, der
Parteien oder Dritter, die durch ihn, seine Beauftragten, Gaste oder sonstige Dritte
im Zusammenhang mit der Veranstaltung verursacht werden.

Der Veranstalter stellt den Dienstleister von allen Schadensersatzanspriichen, die im
Zusammenhang mit der Veranstaltung geltend gemacht werden, frei.

Der Dienstleister haftet lediglich fir Schaden, die auf mangelnde Beschaffenheit der
Raume und des Inventars oder auf vorsatzlich oder grob fahrlassige Verletzung der
von ihm dbernommen Verpflichtungen zurtickzufuhren sind.

Bei Versagen irgendwelcher Einrichtungen, Betriebsstérungen oder bei sonstigen,
die Veranstaltung beeintrachtigenden Ereignissen, haftet der Dienstleister lediglich,
wenn diese Ereignisse nachweisbar von ihm oder seinen Erfullungsgehilfen
vorsatzlich oder grob fahrlassig verschuldet worden sind. Durch Arbeitskampf
verursachte Stdérungen hat der Dienstleister nicht zu vertreten.

Fur eingebrachte Gegenstande des Veranstalters, seiner Mitarbeiter und Zulieferer
ubernimmt das Burgerhaus keinerlei Haftung.

§ 16 Ricktritt vom Vertrag

1.

2.

3.

Der Dienstleister ist berechtigt, vom Vertrag fristlos zurtickzutreten, wenn:

a. die vom Nutzer zu erbringenden Zahlungen nicht rechtzeitig entrichtet worden
sind,

b. durch die Veranstaltung eine Stérung der offentlichen Sicherheit und Ordnung
oder eine Schadigung des Ansehens der Stadt erfolgt,

c. die fur diese Veranstaltung erforderlichen behordlichen Genehmigungen oder
Erlaubnisse nicht vorliegen.

Macht der Dienstleister von seinem Rucktrittsrecht Gebrauch, erwachst dem
Veranstalter kein Entschadigungsanspruch gegentber dem Burgerhaus.

Fuhrt der Veranstalter aus irgendeinem, vom Dienstleister nicht zu vertretenden
Grund die Veranstaltung nicht durch, ist dies dem Birgerhaus bis spatestens 3
Monate vor dem angesetzten Termin mitzuteilen.

Fur kurzfristiger abgesagte Veranstaltungen, ist der Veranstalter verpflichtet, die
vollen Entgelte zu entrichten.

Kann die vertraglich festgelegte Veranstaltung aufgrund héherer Gewalt nicht
stattfinden, so tragt jeder Vertragspartner seine bis dahin gehabten Kosten selbst. Ist
hierbei der Dienstleister fur den Veranstalter mit Kosten in Vorlage getreten, die
vertraglich zu erstatten waren, so ist der Veranstalter in jedem Fall zur Erstattung
dieser Vorlagen dem Dienstleister gegenuber verpflichtet.

Der Ausfall einzelner Kinstler oder das nicht rechtzeitige Eintreffen eines oder
mehrer Teilnehmer fallt in keinem Fall unter den Begriff "hdhere Gewalt".
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§ 17 Hausordnung

1.

Dem Dienstleister steht in allen Raumen und auf dem Gelande das alleinige
Hausrecht zu, soweit es nicht Kraft Gesetz dem Veranstalter zusteht.

Bei der Ausiibung des Hausrechts sind die berechtigten Belange des Veranstalters
zu beriicksichtigen.

Das Hausrecht gegentiber dem Veranstalter und allen Dritten wird von den durch
den Dienstleister beauftragten Dienstkraften ausgetbt, deren Anordnungen
unbedingt Folge zu leisten sind und denen ein jederzeitiges Zutrittsrecht zu den
genutzten Raumen zu gewahren ist.

Eine Anderung des Bestuhlungsplanes bedarf der schriftichen Genehmigung des
Biirgerhauses. Eine Uberbesetzung und Veranderung des Bestuhlungsplanes ist
streng verboten.

Technische Einrichtungen durfen nur vom Personal des Blrgerhauses bedient
werden, dies gilt auch fir ein Anschlieen an das Licht- oder Kraftnetz.

Samtliche Feuermelder, Hydranten, Rauchklappen, elektrische Verteilungen und
Schalttafeln, Fernsprechverteiler sowie Heiz- und Liftungsanlagen missen
unbedingt frei zuganglich und unverstellt bleiben. Dies gilt insbesondere auch fur die
Notausgange. Beauftragten des Birgerhauses sowie der Aufsichtsbehérde muss
jederzeit Zutritt zu den so genannten Anlagen gewahrt werden.

Samtliche Veranderungen, Einbauten und Dekorationen, die vom Veranstalter
vorgenommen werden, gehen zu seinen finanziellen Lasten.

Er tragt ebenfalls die Kosten fur die Wiederherstellung des urspriinglichen
Zustandes. Aufbauten missen bau- und feuerpolizeilichen Vorschriften entsprechen.
Ein Benageln von Wéanden und FulZbéden ist nicht gestattet. Vom Blrgerhaus zur
Verfligung gestelltes Material muss in einwandfreiem Zustand zuriickgegeben
werden.

Beschadigungen an Wéanden, FuRbdden und Leihmaterial sind
entschadigungspflichtig. Bei Uberdurchschnittlicher Beschmutzung, z. b. auch durch
Bekleben der Einrichtungen mittels Aufklebern, erhebt der Vermieter eine
Schmutzzulage vom Veranstalter.

Die Verwendung von unverwahrtem Licht oder Feuer ohne Einverstandnis des
Dienstleisters ist verboten. Spiritus, Ol, Gas oder Ahnliches zu Koch- oder
Betriebszwecken darf nicht verwendet werden. Bei allen Koch- und Heizvorgangen
ist auf strengstes Einhalten der feuerpolizeilichen Vorschriften zu achten.

Zur Ausschmuickung der Veranstaltung dirfen lediglich schwer entflammbare
Gegenstande nach DIN 4102 verwendet werden. Dekorationen, die wiederholt zur
Verwendung kommen, sind erneut auf schwere Entflammbarkeit zu prifen und
erforderlichenfalls neu zu impragnieren.

Der Dienstleister kann darauf bestehen, dass der Veranstalter entsprechende
Zertifikate bezuglich der Schwerentflammbarkeit von Gegenstanden dem
Birgerhaus vorlegt. Brennbare Verpackungsmaterialien und Abfélle sind vom
Veranstalter unverziglich zu entfernen.

Alle Vorschriften beztglich Bauaufsicht und Feuerldschwesen, des VDE sowie der
Ordnungsamter missen vom Veranstalter eingehalten werden, insbesondere auch
die Polizeistunde.

Auf die Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen, des Jungendschutzgesetzes, der
Gewerbeordnung, der Versammlungsstattenverordnung etc. sei ausdriicklich
hingewiesen.
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10.FUr den Einsatz von Polizei, Feuerwehr und Sanitéatsdienst sorgt der Veranstalter
nach Rucksprache mit dem Birgerhaus.

11. Sofern bei Veranstaltungen Larm nach auf3en dringt, darf er aus Griinden des
Larmschutzes 85 Dezibel nicht tiberschreiten. Bei Uberschreitungen dieses Pegels
behalt sich der Dienstleister das Recht zur Unterbrechung der Veranstaltung vor.
Entstehende Schadensersatzanspriche treffen den Veranstalter.

8 18 Nebenabreden und Gerichtstand

1. Nebenabreden und Erganzungen bedurfen der Schriftform.
2. Erfullungsort und Gerichtsstand ergeben sich aus dem Dienstleistungsvertrag.

BURGERHAUS
Kultur- und Tagungszentrum der Stadt Hurth

Der Blirgermeister
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